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1. FICHE DE SYNTHESE 
 

Accessibilité de l’établissement  

                    

  

Formation du personnel d’accueil aux différentes situations 
de handicap 

 

  Le personnel est sensibilisé.   ☒ 
C’est-à-dire que le personnel est informé de la nécessité d’adapter son 
accueil aux différentes personnes en situation de handicap.  
 

 Le personnel est formé.   ☒  
C’est-à-dire que le personnel a suivi une formation pour un accueil des 
différentes personnes en situation de handicap.  
 

Le personnel sera formé.    ☐ 
 

 

  Matériel adapté Le matériel est entretenu et réparé                    

☒  oui  ☐  non 

 Le personnel connaît le matériel  ☒ oui  ☐ non 

Bienvenue au monastère royal de Brou,  

établissement du Centre des Monuments Nationaux 

Le bâtiment et tous les services proposés 

sont accessibles à tous 

☐ oui   ☒ non 

Le personnel vous informe de l’accessibilité du 
bâtiment et des services 

☒ oui   ☐ non 
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Les combles de l’église ne sont pas accessibles aux personnes 
à mobilité réduite car il y a 110 marches sans ascenseur.  

 

Ce service sera accessible le : ……………………………………☐ 

Ce service ne sera pas accessible (voir l’autorisation) ☒ 
 

Une aide peut être disponible à la demande ou sur 
réservation : 

 ☐oui  ☒ non 

 

  Consultation du registre public d’accessibilité : 

☒ à l’accueil   ☒ sur le site internet    
 

 

 
 

 Contact :  

Lucie GOUILLOUX – Responsable du service des publics du monastère 

royal de Brou : GOUILLOUXL@bourgenbresse.fr 

Cindy MANON – Responsable du pôle médiation du monastère royal 

de Brou : MANONC@bourgenbresse.fr  

 

Certaines prestations ne sont pas accessibles 
 

 

 

 
 

  

N° SIRET : 21010053300012 

Adresse : Monastère royal de Brou, 63 boulevard de Brou, 
  01000 Bourg-en-Bresse 

mailto:GOUILLOUXL@bourgenbresse.fr
mailto:MANONC@bourgenbresse.fr
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La cave du monastère n’est pas accessible aux personnes à 
mobilité réduite car il y a des marches sans ascenseur.  

 

Ce service sera accessible en : ……………………………………☐ 

Ce service ne sera pas accessible (voir l’autorisation) ☒ 
 

Une aide peut être disponible à la demande ou sur 
réservation : 

 ☐oui  ☒ non 

 
 

 

    Le jubé est partiellement accessible aux personnes en 
fauteuil roulant car des espaces de passage ne mesure que 70 cm.   
 

 Ce service sera accessible en : ……………………………………☐ 

 Ce service ne sera pas accessible (voir l’autorisation) ☒ 
 

 Une aide peut être disponible à la demande ou sur 
réservation : 

 ☐oui  ☒ non 

 
 

 

    L’abside de l’église n’est pas accessible aux personnes en 
fauteuil roulant car il y a une marche de 11 cm.   
 

 Ce service sera accessible en : ……………………………………☐ 

 Ce service ne sera pas accessible (voir l’autorisation) ☒ 
 

 Une aide peut être disponible à la demande ou sur 
réservation : 

 ☐oui  ☒ non 
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2. INTRODUCTION 
 

RÉGLEMENTATION  
Textes de référence issus du code de la construction et de l’habitation : 

 

LE MONUMENT EN QUELQUES LIGNES 
 

Le monastère royal de Brou, situé à Bourg-en-Bresse, est un édifice emblématique de 

l’architecture gothique flamboyant. Marguerite d’Autriche finance sa construction au début 

du XVIe siècle en hommage à son défunt mari, Philibert le Beau, duc de Savoie.  

Le monastère est composé de trois cloîtres, d’une église qui abrite les tombeaux somptueux 

de Marguerite d’Autriche, de Philibert le Beau et de sa mère, Marguerite de Bourbon.  

 

Initialement occupé par des moines augustins, le monastère a traversé diverses périodes, 

notamment pendant la Révolution française, où il échappe à la démolition. Chef-d’œuvre 

gothique du début du XVIe siècle, le monastère royal de Brou a été classé monument 

historique en 1862. C’est en 1922, que le monastère accueil les collections du musée 

municipal de Bourg-en-Bresse, exposant des collections d’art du Moyen Âge à nos jours.  

 

L’ensemble du monastère et ses trois cloîtres ainsi que l’église sont ouverts au grand public. 

Le monastère royal de Brou est un lieu culturel dynamique, offrant des expositions et des 

événements tout au long de l’année.  

 

L’ACCUEIL POUR TOUS AU CENTRE DES MONUMENTS NATIONAUX 

Le Centre des monuments nationaux gère, anime et ouvre à la visite plus de 100 monuments 

historiques propriété de l’État. Il accueille chaque année plus de 11 millions de visiteurs. 

Depuis plusieurs dizaines d’années, un nombre croissant de monuments ouvrent leurs circuits 

de visite aux personnes en situation de handicap et proposent des activités culturelles 

adaptées à leurs besoins spécifiques afin que chaque visiteur soit accueilli au mieux, quel que 

soit son handicap ou sa déficience.   

Décret du 28 mars 2017 relatif au registre public d’accessibilité et modifiant 

diverses dispositions relatives à l’accessibilité aux personnes handicapées des 

établissements recevant du public et des installations ouvertes au public 

 https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2017/3/28/LHAX1702913D/jo/t

exte  

Arrêté du 19 avril 2017 fixant le contenu et les modalités de diffusion et de mise à 

jour du registre public d’accessibilité 

 https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2017/4/19/LHAL1614039A/jo/t

exte/fr 

https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2017/3/28/LHAX1702913D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/decret/2017/3/28/LHAX1702913D/jo/texte
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2017/4/19/LHAL1614039A/jo/texte/fr
https://www.legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2017/4/19/LHAL1614039A/jo/texte/fr
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Le Centre des monuments nationaux développe une politique d’amélioration et de 

diversification de l’offre de visite en faveur des personnes en situation de handicap visant au 

développement d’une offre culturelle adaptée dans les monuments dont il a la charge. 

Les monuments sont souvent d’accès difficile pour les personnes en situation de handicap. 

Aussi le Centre des monuments nationaux travaille-t-il à rendre prioritairement accessibles les 

espaces qui favorisent la compréhension et la connaissance du monument, même si celui-ci 

n’est pas pour autant totalement accessible (Centre des Monuments Nationaux).  

https://accessibilite.monuments-nationaux.fr/Qui-sommes-nous
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3. INFORMATIONS PRATIQUES 
 

HORAIRES D’OUVERTURE  
Du 1er avril au 30 septembre  

9 h - 18 h (dernier accès à 17h30 et évacuation à 17h45) 

 

Du 1er octobre au 31 mars  

9 h - 17 h (dernier accès à 16h30 et évacuation à 16h45) 

 

Fermeture les 1er janvier, 1er mai et 25 décembre.  

 

4. VENIR AU MONASTERE DE BROU 
  

ADRESSE 
 

 

 

 

VENIR EN TRANSPORTS EN COMMUN 
 

Par le train 
 

 En TGV :  

 
TGV Paris – Bourg-en-Bresse en 1h50 (direct) 
TGV Genève Cornavin – Bourg-en-Bresse en 1h15 (direct) 
  

 En TER :  
 

Lyon – Bourg-en-Bresse en 45 min (direct) 
Mâcon – Bourg-en-Bresse en 29 min (direct) 
 

Depuis la gare SNCF de Bourg-en-Bresse, située au 12 avenue Pierre Semard, comptez 
30 min à pied ou bien 25 min en transports en commun pour arriver au monastère royal de 
Brou.  
La gare SNCF de Bourg-en-Bresse dispose d’un ascenseur PMR pour accéder aux quais ainsi 
que d’un Service d’assistance voyageur handicap pour personne en situation de handicap 
(PSH) et personne à mobilité réduire (PMR). 

63 boulevard de Brou 
01000 Bourg-en-Bresse 



   

 

10 
 

 

Par les lignes urbaines de bus 

 
Grâce au réseau de transport en commun « Rubis : Grand Bourg Agglomération », vous 

pouvez accéder au monastère royal de Brou par des lignes urbaines. L’ensemble des bus est 
accessible : annonces sonores, rampes PMR et indications visuelles du prochain arrêt.  
 

 Ligne 6 directions Viriat Caronniers ou AINTERXPO : arrêt « Monastère de Brou » à 150 

m de l’entrée du monument.  

 Ligne 2 direction AINTEREXPO : depuis la gare SNCF, monter à l’arrêt « Sémard Gare » 
et descendre à l’arrêt « Valéry », puis marcher environ 10 min sur 800 m. 
À noter : l’arrêt « Valéry » n’est pas accessible pour les personnes en fauteuil roulant. 
Descendre à l’arrêt suivant « Collège Riboud » à 950 m du monastère royal de Brou.  

 

VENIR EN VOITURE 
 

Depuis Macon (35 min) : A 40, sortie n°7, puis N 75 vers Bourg-en-Bresse 
Depuis Lyon (1 h) : A 42, sortie n°7, puis N 75 vers Bourg-en-Bresse 
Depuis Genève (1 h 15) : A 40, sortie n°7, puis N 75 vers Bourg-en-Bresse 
 
 

Stationnement :  
 

Parking de Brou (gratuit) : à 150 m de l’entrée du monument  

22 rue Marguerite de Bourbon, 01000, Bourg-en-Bresse 
 

 26 places en épi 

 1 place PMR (4,00 m × 4,70 m)  
 
Places de parking côté rue (gratuit) : à 200 m de l’entrée du monument  
Rue Marguerite d’Autriche, 01000, Bourg-en-Bresse 
 

 11 places en épi 

 1 place PMR (4,60 m × 3,80 m) 

 1 place PMR (3,40 m × 6,80 m) 
 

 
Parking du Monastère (gratuit) : à 300 m de l’entrée du monument  
Allée Loys Van Boghem, 01000, Bourg-en-Bresse 
 

 31 places en épi 

 2 places pour les 2 roues motorisées 

 6 places autocars et camping-cars 

 1 place PMR (3,70 m × 5,80 m)  
 



   

 

11 
 

VENIR A VELO 
 

Depuis la gare SNCF de Bourg-en-Bresse, comptez 10 min à vélo. Des pistes cyclables 
relient la gare de Bourg-en-Bresse au monastère royal de Brou. Des arceaux vélo sont à 
disposition sur le parvis du monument. 

 

ACCÉDER AU MONUMENT 
 

Dépose-minute 

Il est possible de déposer les personnes à mobilité réduite devant l’entrée du monument 

en passant par le parvis de l’église. Le stationnement s’effectue ensuite sur l’un des 

parkings. 

Du parking de Brou à l’entrée 

Il faut emprunter une des allées en gravier qui mène au parvis de l’église. Longer le perron 

de l’église ou le muret de la clôture pour arriver au porche d’entrée du monument signalé 

par un grand panneau d’information extérieur et le nom du monument inscrit sur la 

façade. L’entrée et la sortie se font au même endroit et sont de plain-pied. 

  

Gravier devant le parvis du Monastère Royal de Brou Entrée du monastère royal de Brou.  
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Du boulevard de Brou à l’entrée 

Une rampe d’accès équipée d’une main courante et suivie d’un cheminement est 

aménagé pour faciliter l’accès à l’entrée du monument depuis le boulevard de Brou. 

  

Rampe d’accès depuis le boulevard de Brou Cheminement PMR jusqu’à l’entrée 

du monument 

 

Réaménagement des abords du monument 

Des travaux sont actuellement en cours en vue de la création d’un accès au parvis du 

monastère royal de Brou depuis les places de stationnement PMR côté rue Marguerite 

d’Autriche. Il s’agit de l’aménagement d’un cheminement le long du muret et des 

clotures du parvis jusqu’à la rampe d’accès côté boulevard de Brou.  

 

Balise sonore à l’entrée du monument activée grâce à la télécommande universelle, qui peut 

être fournie sur demande par la ville de Bourg-en-Bresse aux personnes déficientes visuelles. 

Le message est le suivant : « Bienvenue au Monastère Royal de Brou. Vous accédez à 

l’accueil du monument sous le porche par une porte située à droite. »  
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PLAN D’ACCÈS  
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5. CIRCULER DANS LE MONUMENT 
 

La première porte d’entrée principale du monument est accessible pour les personnes en 
fauteuil roulant, elle est d’une largeur de 191 cm. Une seconde porte d’entrée principale est 
également accessible pour les personnes en fauteuil roulant, elle mesure 199 cm de large.  

L’accès à la billetterie se fait par une porte manuelle de l’extérieur vers l’intérieur et large de 
90 cm. Le comptoir de la billetterie est de 80 cm de haut et dispose d’un espace vide en 
dessous qui permet à une personne en fauteuil de s’en approcher.  

Tous les escaliers du monument disposent de main courante continue avec une bande 
antidérapante sur chaque marche.  

 

 

Main courante au premier étage du 3e cloître à la sortie du musée 
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Deux ascenseurs sont disponibles : 

 Un pour monter au 1er niveau et accéder à la galerie haute du jubé, aux appartements 
de Marguerite d’Autriche et au musée des Beaux-Arts, avec un passage de 90 cm. La 
cabine est d’une largeur de 140 cm sur 100 cm de profondeur.   
 

 Un autre ascenseur, d’une largeur de 80 cm sur 140 cm de profondeur, dans le 
bâtiment administratif, permet d’accéder aux salles d’animations, à la salle de 
conférence et à la bibliothèque au 1er étage. Les bureaux administratifs sont également 
accessibles par l’ascenseur au 2e étage. 

Des rampes d’accès sont installées de façon permanente : 

 Pour atteindre les chapelles de l’église : 1,15 m × 2,50 m 

 Pour atteindre le jubé : 1,20 m × 1,15 m  

 Pour atteindre la salle capitulaire (lieu des expositions temporaires) : 1,30 m × 2,50 m  

 

Rampe d’accès salle capitulaire. 

Plans inclinés : L’ensemble des salles du musée sont accessibles par l’installation de plans 
inclinés en bois. Toutes les salles du musée mesurent 80 cm de large, sauf celle de la cellule 
des moines qui mesure 120 cm de large. Dans les appartements de Marguerite (la salle Amour, 
la salle Pouvoir et la salle Art), les salles sont accessibles pour les personnes en fauteuil 
roulant, les portes sont d’une largeur de 90 cm.  

Prêt d'un fauteuil roulant et de sièges pliants sur demande à la billetterie.  
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Des zones d’assise jalonnent le parcours à chaque niveau :  

 Dans l’église : 14 bancs sont installés au cœur de la nef d’une longueur de 2 mètres et 
d’une largeur de 35 cm.  
 

 Dans le 1er cloître : mobilier en métal   
 4 chaises avec accoudoirs 
 1 table ronde d’une hauteur de 70 cm avec un espace vide en dessous pour 

permettre à une personne en fauteuil roulant de s’approcher 
 
 

 Dans le 2e cloître : mobilier en métal 
 5 bancs de deux places avec accoudoirs 
 8 chaises avec accoudoirs 
 21 chaises sans accoudoirs 
 6 tables carrées d’une hauteur de 70 cm avec un espace vide en dessous pour 

permettre à une personne en fauteuil roulant de s’approcher 
 

 Dans le musée :   
 2 bancs en bois sont répartis de chaque côté du couloir : 240 cm × 40 cm 
 2 chaises en cuir avec accoudoirs sont installées au bout du couloir, près de la 

cellule des moines 

Des sanitaires adaptés se trouvent dans le 1er cloître, le 3e cloître et les salles d’animations 
disposant de poubelles avec rabats dans les toilettes PMR chez les hommes et chez les 
femmes. Des lave-mains sont installés dans chaque toilette PMR ainsi qu’un lavabo adapté 
dans le hall des toilettes du 1er cloître. L’ensemble des sanitaires est équipé d’une alarme 
visuelle.  
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Plan technique du rez-de-chaussée du monument  

 

 
Plan technique du 1er étage du monument 
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6. LES PRESTATIONS ET TARIFS 

PROPOSES PAR L’ETABLISSEMENT 
 

TARIFS POUR LES VISITEURS INDIVIDUELS 
 

Le billet d'entrée vous donne accès à l'ensemble du monument, dont le musée des Beaux-Arts 

et les expositions temporaires.  

 Tarif individuel : 11 € 

 Conditions de gratuité disponibles dans la rubrique Informations pratiques de notre 

site internet.  

Pour les visiteurs en situation de handicap, le droit d’entrée du monument est gratuit sur 

présentation :  

 soit d’une Carte Mobilité Inclusion (CMI) mention « Invalidité » ou « Priorité » en cours 

de validité (ou attestation équivalente pour l’étranger). L’accès est également gratuit 

pour un accompagnateur éventuel ; 

 soit d’une attestation de versement de l’Allocation Adulte Handicapé (AAH) de moins 

de 6 mois (accompagnateur payant). 

La carte de stationnement seule n’ouvre pas droit à la gratuité.  

 

VISITES ET ACTIVITÉS POUR LES VISITEURS INDIVIDUELS 
 

La visite libre 
Découvrez le monastère royal de Brou en déambulant librement dans le monument. 
Parcourez l'église, le musée des Beaux-Arts et les trois cloîtres. Accédez à l'exposition 
temporaire en cours. 
 
La visite avec audioguide 
Grâce à l'audioguide, accédez à plus d'une heure d'écoute pour comprendre et découvrir 
l'histoire, l'architecture, les appartements et les collections du musée du monastère royal de 
Brou.  
Le prix de l’audioguide est de 3 € pour tous les publics (y compris les publics en situation de 
handicap). Les audioguides ne fonctionnent pas avec une boucle à induction magnétique 
individuelle.  
 
 
 
 
  

https://www.monastere-de-brou.fr/visiter/informations-pratiques#tarifs
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La visite en famille 
Toute l'année, découvrez le monument de façon ludique grâce à notre chasse au trésor ou 
notre livret-jeux. Profitez aussi de visites, stages et ateliers spécialement conçus pour les 
enfants et leurs familles. 
 
La visite commentée de l'église 
Chaque jour, les agents du monument vous font découvrir les secrets de l'église du monastère 
royal de Brou. En fonction des disponibilités de nos agents, cette visite est comprise dans le 
droit d’entrée. Il est possible de contacter le standard pour connaître les horaires de visites. 
La visite est proposée à partir de 5 personnes inscrites.  

Numéro du standard du monastère Royal de Brou : 04 74 22 83 83 

 
Les visites thématiques 
Détails cachés, vitraux, symbolique, chantier de Brou, les stalles, « Prenez de la hauteur », etc. 
Toute l'année, retrouvez nos visites thématiques pour tout connaître du monument.  
Ces visites sont réalisées par des agents du monument, nos médiateurs culturels et nos guides 
conférenciers.  
Les tarifs varient selon les visites thématiques : pour tout renseignement, rendez-vous sur 
notre site internet à la rubrique « Agenda » :  Agenda | Monastère royal de Brou à Bourg-en-
Bresse 
 
Les visites conférences en Langue des Signes Française 

Une à deux fois par an, un guide conférencier entendant anime des visites en langue des 

signes française. Ces visites sont proposées aux personnes sourdes ou malentendantes au 

tarif de 8 € par personne.  

Un public entendant peut également assister à ce type de visite au plein tarif du monument 
de 11 € par personne.  
 
Les visites descriptives pour les personnes déficientes visuelles 
Proposées de manière ponctuelle, des visites thématiques ou des visites d’expositions 
temporaires sont organisées spécifiquement pour un public aveugle ou malvoyant. Le tarif est 
de 6 € par personne déficiente visuelle. 
Un public voyant peut également assister à ce type de visite au tarif de 6 € par personne.  
 

 

Visite adaptée aux malvoyants au monastère royal de Brou. 

https://www.monastere-de-brou.fr/agenda
https://www.monastere-de-brou.fr/agenda
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TARIFS POUR LES VISITEURS EN GROUPE  
 

 Les groupes de moins de 20 personnes doivent s’acquitter du plein tarif de 11 € par 

personne.  

 Visite libre groupes adultes : 9,50 € par personne (à partir de 20 adultes payants). Un 

accompagnant est dispensé du droit d’entrée du monument. A partir de 40 

personnes, deux accompagnants sont dispensés du droit d’entrée du monument.   

 Les groupes sont limité à 50 personnes  

 Visite conférence groupes adultes : en plus du droit d’entrée par personne (voir ci-

dessus), un forfait de 250 € s’applique pour un groupe jusqu’à 30 personnes. 

(Supplément possible pour certaines langues.)  

 

 

VISITES ET ACTIVITÉS POUR LES GROUPES 

 

Pour toutes visites et activités en groupe, la réservation est obligatoire au minimum 1 mois à 

l’avance.  

Contactez-nous : 

 Via le formulaire du site internet https://www.monastere-de-brou.fr/nous-contacter / 

 Par téléphone au 04 74 22 83 83 (standard du monastère royal de Brou) 

 Par mail à l’adresse : varrelv@bourgenbresse.fr (Virginie VARREL, chargée de 

réservations) 
 

La visite libre 
Découvrez le monastère royal de Brou en déambulant en autonomie dans le monument. 
Parcourez l'église, le musée des Beaux-Arts et les trois cloîtres. Accédez à l'exposition 
temporaire en cours comprise dans le droit d’entrée. 
 
La visite commentée de l'église 
Chaque jour, les agents du monument vous font découvrir les secrets de l'église du monastère 
royal de Brou. En fonction des disponibilités de nos agents, cette visite est comprise dans le 
droit d’entrée. Il est possible de contacter le standard pour connaître les horaires de visites.  

Numéro du standard du Monastère royal de Brou : 04 74 22 83 83 

 
 
  

https://www.monastere-de-brou.fr/nous-contacter
mailto:varrelv@bourgenbresse.fr


   

 

21 
 

La visite conférence  

Organisez votre propre visite en groupe conduite par une guide conférencière. Choisissez 

votre thématique (architecture, vitraux, bâtisseurs, saints et martyres...) et explorez le 

monument sous toutes ses formes pour une durée comprise entre 1 h et 2 h selon votre 

préférence.  

 

La visite privilège  

Le monastère royal de Brou vous accueille en dehors des horaires d’ouverture, en matinée ou 

en soirée, pour vivre un moment d’exception. La visite privilège en groupe est à partir de 

660 €.  
 

GROUPES DE PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP 
 

 La gratuité s’applique jusqu’à 8 personnes en situation de handicap (hors 

accompagnateurs).  

 Pour toutes visites et activités en groupe la réservation est obligatoire au minimum 1 

mois à l’avance. Le nombre d’accompagnateurs est laissé à l’appréciation du 

responsable du groupe.   

A partir d’un groupe constitué de 20 personnes, un accompagnant ne paye pas le droit 

d’entrée du monument. A partir d’un groupe de 40 personnes, deux accompagnants ne 

payent pas le droit d’entrée du monument.  

Contactez-nous :  

 Via le formulaire du site internet https://www.monastere-de-brou.fr/nous-contacter / 

 Par téléphone au 04 74 22 83 83 (standard du monastère royal de Brou) 

 Par mail à l’adresse : varrelv@bourgenbresse.fr (Virginie VARREL, chargée de 

réservations) 

 

La visite libre ou la visite commentée de l’église 

Le tarif est de 20 € par groupe de 8 à 20 personnes en situation de handicap 

(accompagnateurs inclus). Au-delà de 20 personnes en situation de handicap, le tarif est 

doublé (40 €). 

 

La visite adaptée 

Les visiteurs en situation de handicap peuvent profiter d’une prestation dédiée et adaptée à 

leurs besoins : durée et contenu adaptés, dispositifs de visites choisis par les médiateurs du 

monument. Pour les groupes de 8 à 20 personnes en situation de handicap 

(accompagnateurs inclus), elle est proposée au tarif de 40 €.  

 

  

https://www.monastere-de-brou.fr/nous-contacter
mailto:varrelv@bourgenbresse.fr
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La visite-atelier 

Il s’agit d’une visite thématique (paysage, sculpture, bestiaire, couleurs) suivie d’une activité 

en atelier (dessin, peinture, collage, modelage…). Pour les groupes de 8 à 20 personnes en 

situation de handicap (accompagnateurs inclus), elle est proposée au tarif de 60 €. 

 

La visite conférence en Langue des Signes Française 

Pour les groupes de 5 à 20 personnes (accompagnateurs inclus), le tarif est de 40 €. Un public 
entendant peut également assister à ce type de visite au plein tarif du monument de 11 € par 
personne.  
 
 

POUR PLUS D’INFORMATIONS  
 

Pour des renseignements complémentaires sur les différentes visites et activités, rendez-vous 

sur notre site internet www.monastere-de-brou.fr ou contactez-nous via le formulaire 

https://www.monastere-de-brou.fr/nous-contacter.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.monastere-de-brou.fr/
https://www.monastere-de-brou.fr/nous-contacter
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7. LES OUTILS ET DISPOSITIFS D’AIDE A LA VISITE 
 

Des dispositifs favorisant la compréhension et la connaissance du monument et permettant 

une qualité de visite améliorée sont présentés dans le parcours de visite du monument.  

À LA BILLETERIE 

1. Deux livrets de visite simplifiés en « facile à lire et à comprendre » (FALC) en français, 
disponibles gratuitement sur demande en billetterie et téléchargeable sur le site internet du 
monument : Visiteurs en situation de handicap | Monastère royal de Brou à Bourg-en-Bresse 

 Un livret de visite en FALC concernant l’église et les appartements de Marguerite 
d’Autriche.  

 Un livret de visite en FALC concernant le musée et ses collections.  

  

Livret FALC du musée de Brou :  

- MRB_2022_FALC_n1_Eglise_pàp_WEB.pdf  

- MRB_2023_FALC_n2_Musée_pàp_WEB.pdf  

  

https://www.monastere-de-brou.fr/visiter/visiteurs-en-situation-de-handicap
file:///C:/Users/stag_musee3/Downloads/MRB_2022_FALC_n1_Eglise_pÃ p_WEB.pdf
file:///C:/Users/stag_musee3/Downloads/MRB_2023_FALC_n2_MusÃ©e_pÃ p_WEB.pdf
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2. Documents d’aide à la visite destinés aux personnes non-voyantes et malvoyantes sur 

demande gratuitement à la billetterie :  

 3 exemplaires d’un livret de visite du monastère royal de Brou en braille et planches 

thermogonflées permettent d’appréhender le plan de l’église et des trois cloîtres, le 

vitrail de l’Assomption de la chapelle de la Vierge et les trois tombeaux situés dans 

l’église.  

 3 exemplaires d’un livret de visite du monastère royal de Brou en gros caractères et 

couleurs vives contrastées permettent d’appréhender le plan de l’église et des trois 

cloîtres, le vitrail de l’Assomption et les trois tombeaux situés dans l’église  

 

Plan du monastère royal de Brou dans le document de visite destinées aux personnes non-voyantes. 
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3. Boucle à Induction Magnétique installée dans le poste de la billetterie (Geemarc – Loop 

Hear 102v2)  

4. Des audioguides sont disponibles en billetterie en 5 langues (français, anglais, italien, 

allemand, espagnol) d’une durée de 1 h 45.  

5. Dispositifs adaptés pour les enfants :  

 Un livret-jeu pour les enfants est disponible à la billetterie : « Suivons Grou ! Le petit 

dragon » à partir de 7 ans afin de découvrir le monument par des énigmes et des jeux. 

Le tarif est de 2 euros, vendu à la billetterie.  

 Une chasse au trésor est possible en famille : « A la recherche du coffre caché » pour 

les plus de 5 ans avec un accompagnant et disponible en français. D’une durée de 2 h 

et pour un tarif de 35 euros, le matériel est prêté comprenant la sacoche et le droit 

d’entrée du monument. Au maximum deux adultes et 4 enfants peuvent participer.   

 

DANS LE PARCOURS DE VISITE 

1. Sous-titrage de toutes les vidéos du musée en français et en anglais.  

2. Dispositifs tactiles :  

 Plan tactile du monastère royal de Brou situé à droite en entrant dans l’église : repérez 
les trois cloîtres (cloître des hôtes, cloître des moines et cloître des commis), ainsi que 
l’église, grâces à des reliefs différenciés par des couleurs et des textures. Une légende 
est présente en gros caractères et en braille sur la droite du plan.  
Ce plan tactile peut être complété par des modules en élévation lors des visites 
adaptées pour les groupes.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Plan tactile installé à l’entrée de l’église (Sur la 

droite en entrant dans l’église) 
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Module du plan tactile du Monastère Royal de Brou  

 Quatre stations tactiles dans le musée permettent 
d’appréhender des œuvres par le toucher :  
 

 Les gisants de Marguerite d’Autriche et de 

Philibert II de Savoie dans la chapelle de la Vierge 

situé dans l’église.  

 Le Portrait de Marguerite d’Autriche peint par 

Bernard Van Orley dans la salle Renaissance.  

 Le tableau de La Sainte Famille entourée de saint 

Bernard et sainte Catherine avec un donateur 

peint par Jan de Beer dans la salle Renaissance.  

 Le tableau de L’enfant prodigue au milieu des 

courtisanes peint par Frans Francken II dans la 

salle XVIIe Grand Siècle.  

 

 

Station tactile : La Sainte Famille entourée de saint Bernard 

et sainte Catherine avec un donateur peint par Jan de Beer 

dans la salle Renaissance. 

 

3. Espace interactif adaptée aux publics déficients visuels dans les appartements de 
Marguerite d’Autriche. Traduction en Langue des Signes Française de toutes les vidéos dans 
les salles des appartements de Marguerite d’Autriche ainsi que le film sur Marguerite 
d’Autriche.  
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Exemple d’une vidéo interactive dans les appartements de Marguerite d’Autriche proposant une 
traduction en LSF 

 

POUR PLUS D’INFORMATIONS 

Si vous souhaitez des renseignements complémentaires sur les offres, sur les outils de visite, 

ou sur les informations pratiques, rendez-vous sur la page de notre site internet dédiée aux 

visiteurs en situation de handicap : Visiteurs en situation de handicap | Monastère royal de Brou à 

Bourg-en-Bresse 

 

  

https://www.monastere-de-brou.fr/visiter/visiteurs-en-situation-de-handicap
https://www.monastere-de-brou.fr/visiter/visiteurs-en-situation-de-handicap
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8. LA FORMATION DU PERSONNEL 
  

FORMATION « CULTURE ACCESSIBLE A L’ACCUEIL DES PERSONNES EN 

SITUATION DE HANDICAP »  

 Une formation dispensée à sept de nos agents culturels et éducatifs, le 07 novembre 2024  
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FORMATION « MUSEES ET SITES TOURISTIQUES : SAVOIR ACCUEILLIR LES 

PUBLICS EN SITUATION DE HANDICAP » 

 Une formation dispensée à notre responsable des publics et notre responsable du pôle 

médiation, le 29 septembre 2023.  
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9. LA MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS 

D’ACCESSIBILITE 
 

 

Matériel Date d’intervention Description 

Ascenseur boutique Toutes les 6 semaines 
Maintenance effectuée dans le 
cadre d’un contrat avec Orona  

Ascenseur bureau  Toutes les 6 semaines  
Maintenance effectuée dans le 
cadre d’un contrat avec OTIS 

Ascenseur boutique 
quinquennal  

Tous les 5 ans (dernier 
le 17/03/2023) 

Maintenance effectuée dans le 
cadre d’un contrat avec Veritas 

Ascenseur bureau quinquennal 
Tous les 5 ans (dernier 
le 17/03/2023) 

Maintenance effectuée dans le 
cadre d’un contrat avec Veritas 

Porte automatique  
Dernier contrôle le 
18/04/2024 

Maintenance effectuée dans le 
cadre d’un contrat avec Koné 
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10. LES PIECES ADMINISTRATIVES CONCERNANT 

L’ACCESSIBILITE DU MONUMENT 
 

 ARRÊTÉS PRÉFECTORAUX ACCORDANT LES DÉROGATIONS AUX RÈGLES 

D’ACCESSIBILITÉ  
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11. LA PLAQUETTE « BIEN ACCUEILLIR LES 

PERSONNES HANDICAPEES » 
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